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A. WSTEP

1. Prywatne firmy ochrony i inni dostawcy ustug ochrony odgrywajg wazng role w zapewnieniu
bezpieczenstwa panstwowym i niepanstwowym klientom zaangazowanym w pomoc, komercyjne
operacje gospodarcze, dziatania na rzecz odbudowy i rekonstrukcji oraz dyplomacji i dziatalnosci
wojskowej. W sSwiadczeniu tych ustug, dziatania tych firm mogg mieé potencjalnie pozytywne i
negatywne konsekwencje dla klientdw, lokalnej ludnosci w obszarze pracy, na ogdlne warunki
bezpieczenstwa, prawa cztowieka i panujgce prawo.

2. Dokument ‘Montreux - On Pertinent International Legal Obligations and Good Practices for
States Related to Operations of Private Military and Security Companies During Armed Conflict’
ukazuje, ze ugruntowane zasady prawa miedzynarodowego odnoszg sie do kontaktéw panstw z
dostawcami prywatnych ustug ochrony i wptywa na stosowanie odpowiednich zasad. Opracowanie
"Szacunek, Ochrona, Naprawa" stworzone przez specjalnie wyznaczonego przedstawiciela
Organizacji Naroddw Zjednoczonych (ONZ), spotkato sie z uznaniem Urzedy Ochrony Praw Cztowieka,
poniewaz ukazuje jak z nalezytg starannoscig unikng¢ naruszenia praw innych oséb.

3. Réwniez zgodnie z dokumentami wspominanymi powyzej prywatne firmy ochroniarskie
zobowigzujg sie odpowiedzialnie swiadczy¢ ustugi ochrony, jednoczesnie wspierajgc panujacy rzad,
walke o poszanowanie praw cztowieka, oraz ochrone intereséw swoich klientéw.

4. Osoby wyznaczone do podpisywania dokumentacji w firmach potwierdzajg, ze znajg one zasady a
tym samym obowigzek poszanowania cztowieka praw i zapewniajg, ze ich firmy zawsze starajg sie
zapewni¢ humanitarne warunki pracy wszystkim pracownikom oraz osobom powigzanych z ich
dziatalnoscig tj. klientom, dostawom, akcjonariuszom, zwtfaszcza w rejonie ich dziatalnosci.
Przedsiebiorstwa sg tolerancyjne dla réznych kultur a tym samym wykazujg nalezyty szacunek w
stosunku do osdb innych narodowosci, z ktérymi przyszto im wspdtpracowad.

5. Celem niniejszego Kodeksu jest okreslone wspdlnie ustalonego zestawu zasad dla prywatnych
przedsiebiorcéw zwigzanych z ochrong oraz stworzenie podstaw do przettumaczenia tych zasad na
normy zaréwno jak i mechanizmy zwigzane z zarzagdzaniem i nadzorem.

6. Osoby reprezentujgce spotke zobowigzujg sie aby:

a) dziata¢ zgodnie z przepisami niniejszego kodeksu;

b) dziata¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z odpowiednimi standardami
korporacyjnymi postepowania w biznesie;

c) dziata¢ w sposdb, ktéry uznaje i wspiera rzady prawa; okazujac wyrazy szacunku wobec praw
cztowieka, jednoczesnie chronigc interesy swoich klientow;

d) podejmowac kroki w celu ustanowienia i utrzymania skutecznego zarzgdzania wewnetrznego,
stworzenia ram w celu zapobiegania, monitorowania, raportowania i skutecznego zwalczania
niekorzystnego wptywu otoczenia na prawa cztowieka;



e) dziata¢ w celu zapewnienia srodkéw mogacych pomédc w razie pojawienia sie oskarzen zwigzanych
z dziataniem przeciwko obowigzujgcym przepisom danego kraju, przepisom miedzynarodowym lub
zasadom niniejszego Kodeksu;

f) wspotpracowaé w dobrej wierze z wtadzami krajowymi i miedzynarodowymi w celu wykonywania
wiasciwie zestawien zwigzanych z naruszeniem krajowego i miedzynarodowego prawa karnego,
miedzynarodowego prawa humanitarnego, lub tamaniem praw cztowieka.

7. Ustalenia wskazanie w Kodeksie uznajg, ze stanowi on podstawe dla szerszej inicjatywy majacej na
celu stworzenie lepszego systemu zarzadzania, opartego na zgodnosci i odpowiedzialnosci. Uznajac,
ze konieczne jest dalsze starania majgcych na w celu skuteczne wdrozenie zasad Kodeksu,
przedstawiciele agencji ochrony zobowigzuja do wspdtpracy z innymi panstwami, innymi
przedstawicielami firm, klientami lub innymi zainteresowanymi stronami. Po wstepnej analizie
zatwierdzenie niniejszego Kodeksu powinno mie¢ miejsce w ciggu 18 miesiecy i obejmie:

a) ustanowienie obiektywnych i mierzalnych standardéw zapewniania ochrony w oparciu niniejszy
Kodeks, w celu realizacji wspdlnych i uznanych miedzynarodowo standardéw operacyjnych, jak i
praktyk biznesowych;

b) ustanowienie zewnetrznych niezaleznych mechanizméw efektywnego zarzadzania i nadzoru, ktére
beda zawiera¢ certyfikaty zgodnosci przedstawicieli spétek w potagczeniu z zasadami kodeksu i
normami wynikajgcymi z kodeksu, poczynajagc z odpowiednich zasad i procedur, kontroli i
monitorowania ich pracy w tej dziedzinie, w tym sprawozdawczos¢ i wykonania mechanizmu,
ktorego gtébwnym celem bedzie rozwigzywanie rzekomych naruszen zasad kodeksu lub norm
pochodzacych z Kodeksu;

a nastepnie nalezy rozwazy¢ rozwdj dodatkowych zasad i norm dotyczacych ustug powigzanych z
dziatalnoscig, takich jak szkolenie sit zewnetrznych, zapewnienie bezpieczenstwa morskiego, udziat w
operacjach zwigzanych z zatrzymaniem lub chronieniem innych osob.

8. Podpisanie niniejszego Kodeksu jest pierwszym krokiem w procesie, w kierunku zapewnienia
petnej zgodnosci. Przedstawiciele firm musza: (1) ustanowic i / lub wykaza¢ wewnetrzne procesy, aby
spetni¢ wymagania kodeksu i norm z niego wynikajgcych; a (2) gdy mechanizm zarzgdzania i nadzoru
zostanie ustalony, stac sie certyfikowanym poprzez kontrole i weryfikacje niezaleznego mechanizmu.
Przedstawiciele firmy zobowigzujg sie zachowaé przejrzystosé w zakresie ich postepdéw na drodze
wdrazanie zasad kodeksu i standardéw z niego wynikajgcych. Firmy nie twierdzg, ze s3g certyfikowane
na podstawie niniejszego kodeksu, az Certyfikacja nie zostanie przyznana przez mechanizm
zarzadzania i nadzoru w sposdb opisany ponize;j.

B. DEFINICJE
Definicje te sg przeznaczone tylko do zastosowania wytgcznie w kontekscie niniejszego Kodeksu.
Audyt - jest to proces przez ktéry niezalezni audytorzy, akredytowani przez organy wtadzy

i mechanizm nadzoru do przeprowadzania audytow na miejscu, w wyznaczonej dziedzinie, okresowo
i zobowigzuja sie do gromadzenia danych, a nastepnie zgtoszenia ich do mechanizmu zarzadzania i



nadzoru, ktdre z kolei musi sprawdzi¢, czy firmy spetniajg wymagania, a jesli nie, to co mozna zrobi¢
zeby to naprawid.

Certyfikacja - to proces, przez ktéry bedzie mechanizm zarzgdzania i nadzoru bedzie wystawiat
poswiadczenia, ze systemy i polityka firmy spetniajg zasady kodeksu, wykazywat ze normy zostaty
zaczerpniete z kodeksu i ze spétka jest w trakcie nadzoru, audytu, i weryfikacji, w wyznaczonej
dziedzinie. Certyfikacja jest jednym z elementdw ktéry wymaga wiekszego wysitku, aby zapewnic
wiarygodnos¢ firmy i uniknac jakichkolwiek przeoczen podczas procesu wdrazania.

Klient - podmiot, ktéry zatrudnia, lub wczesniej zatrudniat, lub zamierza zatrudni¢ prywatng agencje
ochrony do wykonywania ustug z zakresu bezpieczeistwa w jego imieniu, w tym, w stosownych
przypadkach, prywatng agencje ochrony, ktéra postuzy sie inng firma

Firma - dowolny rodzaj podmiotu gospodarczego lub formy, np. firma jednoosobowej, partnerstwo,
przedsiebiorstwo (publiczne lub prywatne), osoba prawna, itp.

Skomplikowana sytuacja srodowiskowa - wszelkie obszary dotkniete lub wychodzgce z zamieszek lub
niestabilnosci, czy to w wyniku klesk zywiotowych lub konfliktdw zbrojnych, w sytuacji gdzie panujacy
rzad zostat znacznie ostabiony, jego rola zostata zmniejszona, ograniczona badz juz nie istnieje.

Realizacja - wprowadzenie polityki, mechanizmdw zarzadzania i nadzoru oraz szkolenie personelu i /
lub podwykonawcéw przez przedstawicieli firmy, jest niezbedna do wykazania zgodnos¢ z zasadami
kodeksu i standardéw z niego wynikajgcymi.

Monitorowanie - proces gromadzenia danych na temat tego, czy personel firmy, lub podwykonawcy,
dziatajg zgodnie z zasadami i normami kodeksu.

Personel - osoby pracujgce w prywatnej agencji ochrony, czy jako pracownicy lub osoby objete
umowa, np., kierownicy i dyrektorzy. Dla unikniecia watpliwosci, osoby s3 uwazane za personel, jezeli
sg potfaczone z prywatnym dostawcg ustug ochrony poprzez umowe o prace (na czas okreslony, staty
lub otwarty), umowe cesji (czy odnawialng Iub nie); jesli sg niezaleznymi kontrahentami,
pracownikami tymczasowymi i / lub stazystami (pracujgcymi odptatne lub bezptatne), niezaleznie od
konkretnego oznaczenia uzywanego przez dang spotke.

Prywatne firmy i prywatni dostawcy ustug ochrony - kazda firma (w rozumieniu niniejszego kodeksu),
ktdrej dziatalnos¢ to swiadczenie ustug ochroniarskich zaréwno w imieniu wtasnym lub w imieniu
innego cztonka, niezaleznie od tego, jak takie firmy opisujg siebie.

Raportowanie - proces objety poufnoscia i zwigzany z informacjami niejawnymi, prowadzany poprzez
firmy, ktére beda oceniane pisemnie poprzez mechanizmy zarzgdzania i nadzoru. Ocena odbywa sie
na podstawie jasnych kryteriow.

Ustugi — zapewnienie ochrony osobom i obiektom, konwojom; udogodnienie i wyznaczenie miejsca,
wtasnosci lub innych miejsc (opisanie czy sg to posterunki uzbrojone czy nieuzbrojone), opisanie



kazdej innej dziatalnosci wykonywanej z profesjg, ktéra moze wymagac noszenia lub eksploatacji
broni podczas wykonywania powierzonych obowigzkéw.

Przedstawiciele firm — sg to osoby wyznaczone przez prywatne firmy do ich reprezentowania, ktére
podpisaty kodeks i zgodzity sie dziata¢ zgodnie z jego zasadami oraz normami z niego wynikajgcymi.

C. REALIZACIA

9. Dodatkowe kroki, ktére nalezy podjgé w celu wspierania realizacji niniejszego kodeksu - to w
szczegoblnosci rozwdj standardéw na podstawie kodeksu ("standardéw") oraz niezalezny mechanizm
zarzadzania i nadzoru ("mechanizm"), jak wskazano w preambule — przedstawiciele firm zamierzajg
wraz z innymi zainteresowanymi regularnie zwotywacé spotkania i dokonywaé przegladu postepdéw na
Sciezce realizacji.

10. Po podpisaniu kodeksu przedstawiciele firm i innych zainteresowanych stron zobowigzujg sie do
wspotpracy z krajowymi organami wtadzy w celu odpowiedniego opracowania standardéw i norm, z
myslg, ze w koncu bedzie dane im zharmonizowane wszelkie normy krajowe z miedzynarodowymi i
stworzenia zestawu standardow na podstawie Kodeksu.

11. Po podpisaniu kodeksu przez reprezentanci spoétek i inne zainteresowane strony zostaje
wyznaczony komitet sterujgcy sktadajacy sie z 6-9 cztonkdéw, ktdrzy bedg dziata¢ jako "Tymczasowy
zarzad". Komitet Sterujacy bedzie dazy¢ do opracowania planu pracy, ktory stanie sie podstawg
dziatania mechanizmu przed koricem marca 2011 roku. Nastepnie do korca lipca 2011 roku zostang
opracowane regulaminy, a do konca listopada 2011 roku plan operacyjny.

12. Po utworzeniu niezaleznego mechanizmu zarzadzania i nadzoru (przez przyjecie regulaminéw),
mechanizm zarzadzania i nadzoru powinien przejag¢ odpowiedzialnos$¢ za utrzymanie i administracje
kodeksem oraz okresli¢, czy i jak normy wazne dla dziatania mechanizmu sg odzwierciedlenie w
tekscie samego kodeksu.

D. POSTANOWIENIA OGOLNE

13. Kodeks ten wyraza zasady majgce zastosowanie do dziatan przedstawicieli firm podczas
wykonywania ustug ochroniarskich w okreslonych srodowiskach.

14. Kodeks uzupetnia a nie zastepuje kontroli sprawowane] przez wtasciwe wtadze panstwowe i nie
ogranicza lub zmienia obowigzujgcych przepiséw prawa krajowego i miedzynarodowego. Sam kodeks
nie tworzy zadnych zobowigzan prawnych w stosunku do przedstawicieli spotek, poza tymi, ktére juz
istniejg w ramach prawa krajowego lub miedzynarodowego. Zadne z postanowieri niniejszego
kodeksu nie bedzie interpretowane jako ograniczajgce lub naruszajagce w jakikolwiek sposdb
istniejgce i funkcjonujgce wytyczne prawa miedzynarodowego.

15. Kodeks ten moze by¢ modyfikowany zgodnie z procedurami, ktére zostang ustalone przez
mechanizm zarzadzania i nadzoru.



E. ZOBOWIAZANIA OGOLNE

16. Osoby reprezentujgce spotki zgadzajg sie dziataé zgodnie z zasadami zawartymi w kodeksie. Beda
wymagaé, aby ich pracownicy, wszyscy podwykonawcy oraz inne osoby swiadczace ustugi ochrony w
ramach wspétpracy z ich firmg, dziataty zgodnie z zasadami zawartymi w kodeksie.

17. Reprezentanci majg za zadanie wdrozy¢ odpowiednig polityke i nadzér z zamiarem
doprowadzenia aby ich personel zawsze stosowat sie do zasad zawartych w niniejszym dokumencie.

18. Przedstawiciele spdtek dla upewnienia sie, ze niniejszy kodeks bedzie przestrzegany uczyniag go
integralng czescia umow zawieranych z ich pracownikami, podwykonawcami oraz innymi
podmiotami zwigzanymi z ochrona.

19. Wyznaczone przez firme osoby bedg stosowac sie do praw kodeksu, nawet wtedy, gdy nie bedzie
on czescig umowy zawieranej z klientem.

20. Przedstawiciele firm nie bedg zawiera¢ umdw, w ktére bezposrednio i w istotny sposdb beda
zwieraé dane niezgodne z zasadami niniejszego kodeksu, prawem krajowym, miedzynarodowym,
lokalnym lub regionalnym. Reprezentanci spétek w mozliwie maksymalnym zakresie bedg starali sie
interpretowad i wykonywaé umowy w sposdb zgodny z niniejszym Kodeksem.

21. Spotki beda zgodnie wymagac od swojego personelu wykonywania ich obowigzkéw w zgodzie z
obowigzujgcym prawem, jak i réwniez prawem miedzynarodowym i krajowym z zachowaniem praw
cztowieka. Przedstawiciele postarajg sie aby ich firmy funkcjonowaty w zgodzie z przepisami
obowigzujgcego prawa, z zasadami zawartymi w kodeksie, aby przestrzegano praw cztowieka,
kultury, prawa do wolnosci stowa, umozliwig, tworzenie pokojowych zgromadzen i bedg dziataé
przeciw samowolnej lub bezprawnej ingerencji w prywatnos¢ i pozbawienie mienia ludzkiego.

22. Firmy, ktdre podpisaty zasady kodeksu beda pilnowa¢, aby ich pracownicy nie powotywali sie na
zobowigzania umowne, rozkazy lub inne nadzwyczajne okolicznosci, takie jak konflikt zbrojny lub
nieuchronnos¢ konfliktu zbrojnego, zagrozenie dla krajowego Ilub miedzynarodowego
bezpieczenstwa, wewnetrzng niestabilnos¢ polityczng lub jakgkolwiek inna sytuacja wyjgtkowa, jako
pretekst i/lub uzasadnienie do angazowania sie w dziatalno$¢ niezgodng z postepowaniem
okreslonym w kodeksie i przepisach obowigzujgcego prawa.

24. W razie wystgpienia uzasadnionych podejrzern co do popetnienia czyndéw niezgodnych z
kodeksem lub przepisami obowigzujgcego prawa firma zwigzana z kodeksem bedzie wymagata od
swojego personelu zgtoszenia i wskazania miejsca popetnienia czynu, narodowosci ofiary i
obywatelstwa sprawcy oraz przekazania danych do odpowiednich organdéw panistwowych.

25. Reprezentanci firm podejmg stosowne dziatania w celu zapewnienia, ze towary i $wiadczone
przez nich ustugi nie sg wykorzystywane w celu naruszenia praw cztowieka lub miedzynarodowego
prawa humanitarnego, oraz ze ich towary i ustugi nie zostaty uzyskane dzieki tego typu naruszeniom.



26. Firmy sg odpowiedzialne za ustanowienie kultury korporacyjnej, ktorej celem jest promowanie
Swiadomosci i przestrzegania zasad niniejszego kodeksu ws$réd wszystkich pracownikow.
Reprezentanci spdtek majg przedstawié personelowi firmy wymog przestrzegania niniejszego
kodeksu na zorganizowanym specjalnie w tym celu stosownym szkoleniu.

F. SZCZEGOtOWE ZASADY DOTYCZACE ZARZADZANIA PRACOWNIKAMI
Ogdlne postanowienia

27. Firmy, ktére przystgpity do dziatan propagowanych przez kodeks majg wymaga¢ od swoich
pracownikéw traktowania wszystkich oséb w sposdb humanitarny, z poszanowaniem ich godnosci i
prywatnosci oraz zacheca¢ do zgtaszania wszelkich podejrzen zwigzanych z naruszeniem zasad
kodeksu.

Zasady uzycia sity

28. Kazda firma musi dziata¢ zgodnie z obowigzujgcym prawem w stosunku zasadnosci uzycia sity i
minimalnymi wymaganiami zawarte w sekcji ‘uzycie sity’ niniejszego kodeksu oraz ustali¢ wytyczne
wzgledem uzycia sity z klientem.

Uzycie sity

29. Zarzad firm ma wymagacd od personelu, aby podjgé wszelkie uzasadnione kroki w celu unikniecia
uzycia sity. Jesli zaistnieje sytuacja wymagajgca uzycia sity to powinno stac sie to w sposdb zgodny z
obowigzujgcym prawem. W zadnym przypadku uzycie sity nie moze przekraczaé ustalonych granic
oraz powinno zostac¢ zastosowane proporcjonalnie do zagrozenia i odpowiedniej do sytuacji.

30. Przedstawiciele kodeksu maja za zadanie dbac aby pracownicy w ich firmie nie uzywali broni
palnej przeciwko innym osobom z wyjgtkiem samoobrony, obrony innych wobec bezposredniego
zagrozenia $mierci, powaznych obrazern lub zapobiegania popetnianiu szczegdlnie powaznego
przestepstwa z w sytuacji zagrozenia dla zycia ludzkiego.

Tymczasowe aresztowanie

31. Firmy zaréwno jak ich pracownicy mogg jedynie pilnowaé, transportowac lub wstepnie
przestuchiwaé zatrzymanego, w wypadku gdy: (a) Spotka zostata specjalnie wyznaczona do tego celu
przez panstwo; oraz (b) gdy jego pracownicy sg przeszkoleni w zakresie obowigzujgcego prawa
krajowego i miedzynarodowego. Zgodnie kodeksem pracownicy firm ochrony majg traktowad
wszystkich zatrzymanych jednakowy, humanitarny sposéb, zgodne z obowigzujgcym prawem w
zakresie praw cztowieka i miedzynarodowego prawa humanitarnego, w tym w szczegdlnosci z
uwzglednieniem zakazéw dotyczacych tortur lub innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego
traktowania badz karania.



Zatrzymania

32. Firmy powigzane z kodeksem beda wymagaé od personelu, aby nie dopuszczaty sie do
zatrzymania oséb z wyjatkiem, gdy zatrzymanie jest konieczne do obrony siebie lub innych przed
nieuchronnym zagrozeniem przed przemocg, atakiem lub po ataku, przed przestepstwem
popetnionym przez takie osoby wobec pracownikéw spotki, ich klientéw, obiektéw do czasu
przybycia odpowiednich wtfadz. Wszelkie dziatania tego typu muszg byé zgodne z przepisami
obowigzujgcego prawa krajowego lub miedzynarodowego i muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane do
klienta, prezesa spoétki lub odpowiednich wtadz. Przedstawiciele firm maja wymaga¢, aby ich
pracownicy traktowali wszystkich zatrzymanych jednakowy, humanitarny sposéb, zgodne z
obowigzujgcym prawem w zakresie praw cztowieka i miedzynarodowego prawa humanitarnego, w
tym w szczegdlnosci z uwzglednieniem zakazow dotyczacych tortur lub innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania badz karania.

Zakaz tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania badz karania

33. Pracownicy firm objetych kodeksem nie mogg angazowad sie w dziatalno$¢ dopuszczajaca sie
tortur lub innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania badz karania.

34. Zobowigzania umowne, rozkazy lub inne nadzwyczajne okolicznosci, takie jak konflikt zbrojny lub
nieuchronno$¢ konfliktu zbrojnego, zagrozenie dla krajowego Ilub miedzynarodowego
bezpieczenstwa, wewnetrzna niestabilnos¢ polityczna lub jakgkolwiek inna sytuacja wyjgtkowa nie
mogg stanowi¢ pretekstu do przeprowadzania tortur lub innego okrutnego, nieludzkiego lub
ponizajgcego traktowania badz karania.

35. Pracownicy majg obowigzek zgtasza¢ wszelkie akty torturowania lub innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania badZ karania, jezeli majg uzasadnione podejrzenia
wzgledem konkretnych oséb. Raporty z tytutu zgtoszen tego pokroju bedg wykonywane na rzecz
Klienta i dla jednego lub wiekszej ilosci organdéw panstwowych, a zawiera¢ beda nastepujace dane:
miejsce zdarzenia, informacje o narodowosci ofiary oraz sprawcy.

Molestowanie seksualne i naduzycia lub przemoc zwigzana z ptcia

36. Reprezentanci firmy majg dbac o to aby ich pracownicy nie mieszali sie w zadne sytuacje moggace
by¢ uznane za molestowanie seksualne, naduzycie lub sytuacje zwigzane z przemocg wobec pfci (w
tym réwniez prostytucji) w tym gwatt lub inne formy przemocy seksualnej. Pracownicy majg
obowigzek zgtasza¢ wszelkie uzasadnione podejrzenia molestowania w miejscu pracy jak i poza nim
jezeli osoby dopuszczajgce sie czynu sg bezposrednio powigzane ze spoétka.

Handel ludzmi

37. Pracownicy firm objetych kodeksem nie mogg angazowac sie w dziatalno$¢ zwigzang z handlem
ludZzmi. Reprezentanci kodeksu i spétki majg przeprowadzi¢ rozmowy z pracownikami w celu
zwiekszenia ich czujnosci na jakiekolwiek dziatania moggce mieé posredni lub bezposredni zwigzek z
handlem ludZmi oraz poinformowac¢ o obowigzku informowania odpowiednich organéw witadzy w



przypadku wykrycia takiego dziatania. Dla celéw niniejszego kodeksu ustalamy, ze poprzez handel
ludZzmi uznaje sie: werbowanie, przetrzymywanie wbrew woli, transport, dostarczanie lub kupno
0s0b, na potrzeby (1) handlu dla aktu ptciowego, okupu lub przymusu, handel nieletnimi; lub (2) w
celach zarobkowych poprzez wykorzystanie oséb z uzyciem sity, oszustwa lub przymusu w celu
poddania ich przymusowej, niewolniczej pracy.

Zakaz niewolnictwa i pracy przymusowej

38. Firmy zwigzane z kodeksem nie beda korzysta¢ z niewolnictwa, pracy przymusowej lub
obowigzkowej.

Zakaz najgorszych form pracy dzieci

39. Poprzez podpisanie kodeku firmy zobowigzujg sie szanowac prawa dzieci (za takie uznaje sie
osoby ponizej 18 roku zycia), a tym samych chronic je przed pracg przymusowg za ktorg uznaje sie:

a) wszystkie formy niewolnictwa lub praktyki podobnych do niewolnictwa, takie jak sprzedaz i handel
nieletnimi, niewolnictwo za dtugi, przymusowa lub obowigzkowa praca, w tym przymusowa lub
obowigzkowa rekrutacji dzieci na potrzeby dziatan zbrojnych;

b) naktanianie dzieci do prostytucji, do produkcji pornografii lub przedstawien pornograficznych;

c) naktanianie lub proponowanie dzieciom nielegalnych dziatan, w szczegdlnosci takich jak produkcja i
handel narkotykami;

d) wszelkie dziatania mogace zaszkodzi¢ zdrowiu, bezpieczenstwu lub moralnosci dzieci.

Pracownicy majg obowigzek zgtasza¢ wszelkie uzasadnione podejrzenia handlu ludZzmi w miejscu
pracy jak i poza nim jezeli osoby dopuszczajgce sie czynu sg bezposrednio powigzane ze spdtka.

Dyskryminacja

40. Zaréwno przedstawiciele jak i pracownicy firmy nie mogg dopuszcza¢ sie dyskryminacji ze
wzgledu na rase, kolor skory, pte¢, religie, pochodzenie spoteczne, status spoteczny,
niepetnosprawnos¢ lub orientacje seksualng podczas rozmdw i przy zatrudnianiu personelu.

Identyfikacja i rejestracja

41. Z uwagi na bezpieczenstwa spotki, cywildw, personelu i klientéw firma bedzie:

a) wymagacé od wszystkich pracownikéw, ktdérzy aby te poddaty sie indywidualnej identyfikacji w
trakcie wykonywania ich obowigzkdéw stuzbowych;

b) upewniaé sie, ze ich pojazdy sg zarejestrowane i licencjonowane przez odpowiednimi witadze
krajowe;

c) zapewniaé, ze wszystkie materiaty niebezpieczne sg zarejestrowane i licencjonowane z wiasciwe
wiadze krajowe.

G. Okreslone zobowigzania dotyczace i utrzymania tadu



Witaczenie kodeksu do polityki firmy

42. Reprezentanci spotki majg za zadanie wdrozenie kodeksu do wewnetrznej polityki spoétki zaréwno
jak i do systemu kontroli zgodnosci.

Wybér i weryfikacji personelu

43. Firmy zwigzane z kodeksem bedg starannie dokonywaé doboru personelu, w tym poddawac ich
weryfikacji i to samo tyczy sie okresowego przegladu juz istniejgcego personelu. Rekrutacja bedzie
dotyczyta wytacznie oséb posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i bedzie oparta obowigzujacych
umowach, prawa krajowych, standardach branzowych i zasad zawartych w kodeksie.

44. Do prowadzenia swojej dziatalnosci firmy nie mogg zatrudniaé oséb ponizej 18 roku zycia.

45. Firmy majg obowigzek zapewnienia ciggtej zdolnosci personelu do nalezytego wykonywania
obowigzkéw zgodnie z zasadami niniejszego kodeksu poprzez regularnie oceny sytuacji kadrowej, aby
upewnié¢ sie, ze pracownicy spetniajg odpowiednie wymogi dotyczace sprawnosci fizycznej i
umystowej do wykonywania zleconych im zadan.

46. Procedury wewnetrzne majg okresla¢ predyspozycje kandydatéw lub personelu, do noszenia
broni w ramach ich obowigzkéw. Jako minimum, bedzie to obejmowac kontrole, ktére majg na celu
ustali¢ czy pracownik:

a) zostat skazany za przestepstwo, ktore wskazywatyby, ze dana osoba nie posiada odpowiedniego
charakteru a tym samym predyspozycji do pracy w ochronie zgodnie z zasadami wyznaczonymi
kodeks;

b) zostaty zwolniony w podejrzanych okolicznosciach;

c) miat inne umowy o prace lub udokumentowane naruszenia jednej lub wiekszej ilosci zasad
zawartych w Kodeksie; lub

d) miat historie innego postepowania, ktdre zgodnie z ustalonymi standardami, stawia pod znakiem
zapytania jego przydatnosc do przenoszenia broni.

Do celéw niniejszego ustepu precyzujemy, ze do dyskwalifikujgcych przewinien zaliczajg sie
popetnienie morderstwa, podpalenie, oszustwo, gwatt, wykorzystywanie seksualne, prowadzenie
przestepczosci zorganizowanej, udziat w korupcji, krzywoprzysiestwo, dopuszczenie sie tortur,
porwania, przemytu narkotykéw, handlu ludZzmi. Zadne z postanowier: niniejszej sekcji nie zabraniaja
spofce na zastosowanie jeszcze bardziej rygorystycznych kryteridw.

47. Firma stosujaca sie do zasad kodeksu ma prawo wymaga¢ od wszystkich kandydatéw
poswiadczenia o niekaralnosci oraz informacji dotyczacych wczesniejszego zatrudnienia.

WYybor i Lustracja Podwykonawcow

48. Sygnatariusze Firmy bedga nalezytej starannosci w wyborze, lustracji i biezace



Przeglad wynikdw wszystkich podwykonawcéw wykonujgcych ustugi zabezpieczajace.

49. Zgodnie z zasadg 13 tego kodeksu, spdtki maja wymagaé¢ od swoich pracownikéw,
podwykonawcéw, klientéw i inne osoby wykonujgce zabezpieczania w ramach umowy, dziatania w
zgodzie z zasadami zawartymi w kodeksie oraz standardami z niego wynikajgcymi. Spotka musi
upewnié sie, ze wszystkie osoby, podwykonawcy i wspodtpracujgce firmy zgodnie dziatajg na
standardach zawartych w kodeksie a w przeciwnym wypadku podprowadzi¢ do tego aby zaczeli
stosowac sie norm i zasad wyznaczonych przez niniejszy kodeks w celu zapewnienia prawidtowej
wspotpracy.

Polityka firmy i umowy pracownikdéw

50. Firma zapewnia, ze ich polityka w sprawie rodzaju i zakresu swiadczonych ustug, na zatrudnianie
personelu i w istotnych aspektach zwigzanych z kadrowym przygotowaniem dokumentéw, takich jak
kontrakty pracownicze obejmuje odpowiednie zasady z niniejszego Kodeksu oraz odpowiednie
przepisy prawa pracy. Warunki umowy muszg by¢ bardzo jasno przekazywane i dostepne w formie
pisemnej do wszystkich pracownikéw w formacie i jezyku, ktory jest dla nich zrozumiaty i przejrzysty.

51. Przedstawiciele firm majg za zadanie sprawi¢ aby ich spétka przechowywata wszelkg ewidencje
zatrudnienia i sprawozdania na temat wszystkich obecnych pracownikéw przez okres 7 (siedmiu) lat.
Takie zapisy mogg zosta¢ udostepnione na zgdanie wtasciwego organu, z wyjatkiem gdzie jest to
zabronione przez prawo i zasady niniejszego kodeksu.

Szkolenie personelu

52. Reprezentanci zapewniajg, ze caty personel pracujacy w ich firmie o dziatalnosci ochroniarskiej
przechodzi wstepne i okresowe szkolenia zawodowe, a takze ze jest w petni Swiadomy zasad
wynikajgcych z tego kodeksu a wszystkie obowigzujgce przepisy krajowe i miedzynarodowe, w tym
istotne dotyczace miedzynarodowych praw cztowieka oraz miedzynarodowego prawa
humanitarnego i karnego. Firmy majg prowadzi¢ zapisy dla wykazania obecnosci i wynikéw ze
wszystkich szkolen zawodowych, w tym z éwiczen praktycznych.

Przechowywanie broni

53. Nalezy pamieta¢ o procedurach uzyskania i utrzymania zezwolen na posiadanie i uzywanie broni i
amunicji.

54. Pracownicy firmy muszg zosta¢ poinformowani o zakazie uzywania broni palnej. Pracownicy nie
mogg angazowac sie w dziatalno$¢ zwigzang z przemytem broni, przeprowadzeniem transakcji kupna
i sprzedazy niezgodnymi z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymaganiami Rady Bezpieczenstwa
ONZ.

55. Polityka firmy powinna zawiera¢ procedury dotyczace zarzadzania brong i amunicjg odnosnie:
a) bezpiecznego przechowywania;
b) kontroli i zapiséw z ich wydawania;



d) identyfikacji i rozliczania catej amunicji;
e) sprawdzenia i wtasciwego brakowania.
Szkolenie z uzycia broni

56. Kodeks wymaga, aby:

a) pracownicy wyznaczeni do noszenia broni posiadali odpowiednie zezwolenie, dopiero po
zakonczeniu lub weryfikacji odpowiedniego szkolenia w odniesieniu do typu i modelu broni beda
mogli jg nosi¢. Pracownicy nie bedg pracowac z bronig, dopdki pomyslnie nie ukoriczg szkolenia ze
wyznaczonej im broni.

b) pracownicy przewozacych broin muszg by¢ regularnie weryfikowani i szkoleni odnosnie
transportowanej przez nich broni i zasad uzycia sity.

) pracownicy przewozacy bron muszg przejs¢ odpowiednie szkolenie w zakresie zasad uzycia sity. To
szkolenie moze by¢ oparte na rdéznych normach, ale powinno by¢ oparte chociaz na zasadach
zawartych w Kodeksie i podstawowych zasadach ONZ dotyczacych uzycia sity oraz broni palnej (z
1990 roku), a takze przepisach krajowych lub przepisy obowigzujacych w rejonie, w ktérym firma
bedzie pracowad.

Zarzadzanie bronig

57. Zgodnie z obowigzujgcym prawem pracownicy firm przystepujgcych do kodeksu muszg posiadac
aktualne zezwolenia nagabywanie, posiadanie i korzystanie z jakiegokolwiek sprzetu wojennego, np.
materiatdw niebezpiecznych, broni i amunicji.

58. Pracownicy nie mogg posiadac ani uzywac broni, niebezpiecznych materiatow, ani amunicji, ktore
sg nielegalne w sSwietle obowigzujacego prawa. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i
wymaganiami Rady Bezpieczenstwa ONZ pracownicy nie mogg angazowac sie w nielegalne transfery,
przemyt broni, prowadzenie dziatalnosci opartej na operacjach wojennych.

59. Polityka firmy i procedury dotyczace zarzadzania sprzetem wojennym, np. niebezpiecznymi
materiatami, bronig i amunicjg, powinny dotyczy¢:

a) bezpiecznego przechowywania;

b) kontroli i zapiséw z ich wydawania;

d) identyfikacji i rozliczania catej amunicji;

e) sprawdzenia i wtasciwego brakowania.

Zgtaszanie incydentéw

60. Przedstawiciele firm majg przygotowac raport dokumentujacy kazdy przypadek incydentu

z udziatem ich personelu, ktéry wymagat uzycia jakiejkolwiek broni , jak np. wypalanie broni w
kazdym wypadku (z wyjatkiem autoryzowanego szkolenia), jakakolwiek eskalacja uzycia sity,
uszkodzenie sprzetu lub obrazenia oséb trzecich, atak, popetnienie przestepstwa, incydenty z
udziatem innych sit bezpieczerstwa. Takie raporty mogg by¢ wymagane przez klienta a takze organy
wtadzy i powinny zawierac:

a) czas i miejsce zdarzenia;



b) tozsamos¢ i obywatelstwo osoby zaangazowanej - w tym wszelkie ich adresy i inne dane
kontaktowe;

c) opis urazow/ poniesionych szkdd;

d) opis okolicznosci, ktére doprowadzity do incydentu; i

e) informacje o wszelkich srodkach podjetych przez osoby odpowiedzialne za spdtke.

Po zakonczeniu dochodzenia przedstawiciel firmy musi stworzyé raport z incydentu z podaniem
powyzszych informacji, ktorych kopie zostang dostarczone do klienta oraz do wtasciwych organdéw
wiadzy.

Higiena i bezpieczenstwo pracy

61. Reprezentanci firmy, ktéra podpisata kodeks zobowigzujg sie do zapewnienia bezpiecznego i
zdrowego S$rodowiska pracy, rozpoznawanie ewentualnych zagrozen i ograniczen zwigzanych
lokalnym otoczeniem. Firma zapewni, ze podejmie wszelkie racjonalne srodki ostroznosci aby chronic
personel przed ryzykiem zwigzanym z otoczeniem lub dziataniami zagrazajgcymi zyciu. Beda to
miedzy innymi:

a) ocena ryzyka dla zdrowia personelu, jak réwniez zagrozen dla lokalnej ludnosci jakie mogg by¢
generowane przez dziatalnos$¢ spoétki i/lub jej personelu;

b) zapewnienie szkolenia dla radzenia sobie z wrogim srodowiskiem;

c) zapewnienie odpowiedniego sprzetu ochronnego, odpowiedniej broni i amunicji oraz wsparcia
medycznego; i

d) przyjecie zasad, ktére wspierajg higiene i bezpieczenistwo pracy, takie jak polityki dziatania spotki
dotyczaca zdrowia psychologicznego, powstrzymywanie ztego zachowanie w miejscu pracy,
zapobieganie naduzywanie alkoholu i narkotykdéw oraz dziatania ochronne przed molestowaniem
seksualnym.

Molestowanie

62. Firma nie bedzie tolerowa¢ molestowania i naduzywania przemocy wobec wspotpracownikéw
przez ich personel.

Procedury dotyczace skarg i zazalen

63. Ustanowienie procedur sktadania skarg przez pracownikéw jak i osoby trzecie w celu rozwigzania
problemu roszczeniowego zwigzanego z nieprzestrzeganiem przez spotke zasad zawartych w
niniejszym kodeksie.

64. Osoby reprezentujace spdtke bedg odpowiedzialne za :

a) ustanowienia procedur dla ich personelu i oséb trzecich w jaki sposdb zgtasza¢ zarzuty o
niewtasciwych i / lub bezprawnych dziataniach, w tym takich dziatan, ktére naruszajg zasady zawarte
w kodeksie. Procedury muszg by¢ sprawiedliwe, dostepne dla wszystkich i powinny zapewniac
skuteczne $rodki doradcze, w tym zalecenia dotyczgcych zapobiegania nawrotom tego typu sytuacji.



Majg réwniez na celu walke z naruszeniami kodeksu i prawa oraz ufatwienie zgtaszania
niewtasciwego postepowania zarzgdowi, klientowi i/lub odpowiednim organom;

b) publikacje szczegétéw odnosnie wnoszenia skarg na zasadzie publicznie dostepnej strony www;

c) zbadanie zarzutéw niezwtocznie, w sposéb nalezyty i bezstronny z uwzglednieniem zasad
poufnosci;

d) wspotprace podczas oficjalnych dochodzen;

e) podejmowanie odpowiednich dziatan dyscyplinarnych, ktére mogg obejmowaé wypowiedzenie
zatrudnienia w przypadku stwierdzenia razgcego naruszenia lub bezprawnego zachowania; i

f) zapewnienie, ze ich pracownicy, ktorzy zgtaszajg nieprawidtowosci w dobrej wierze sg obijeci
ochrong przed jakimkolwiek odwetem.

65. Zadne z postanowien niniejszego kodeksu nie powinno by¢ interpretowane jako obligatoryjne i
zastepcze dla wymagan stawianych przez firme, polityke dotyczaca wykroczen, itp.

Prowadzenie spotkan

66. Firma dziatajgca w ramach kodeksu zapewnia, ze majg wystarczajaca zdolnos¢ finansowa w razie
wystgpienia nieprzewidywalnych zdarzen takich jak: obrazenia ciata, Smieré lub uszkodzenie mienia.
Woystarczajgce zabezpieczenie finansowe moze by¢ spetnione poprzez zobowigzania klientow,
odpowiednie ubezpieczenie, (takie jak ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej i
odpowiedzialnosci cywilnej pracodawcy odpowiednio dobrane do skali i zakresu dziatalnosci spotki).
W przypadku gdy uzyskanie odpowiedniego ubezpieczenia nie jest mozliwe firma sprawdzi pozostate,
alternatywne rozwigzania w celu zapewnienia, ze jest w stanie spetni¢ zobowigzania zwigzane z
nieprzewidywanymi zdarzeniami.

H. PRZEGLAD
67. Rzad szwajcarski bedzie utrzymaé publiczng liste firm objetych kodeksem i zwotaé wstepne

konferencje przeglagdowe z zamiarem przeglgdu kodeksu i sposobdéw w jaki mechanizmy zarzadzania i
nadzoru sg opracowywane.



