Zatgcznik nr 1 do SIWZ
zdnia 12.12,2018r,

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

dotyczacy postepowania ,Swiadczenie ustug ochrony os6b, mienia oraz dozoru
dla Centrum Nowoczesnosci Mlyn Wiedzy w Toruniu”

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug ochrony osob, mienia oraz dozoru dla
BUDYNKU I oraz BUDYNKU II.

I. WARUNKI OGOLNE
1. Prace wymienione w niniejszym SIWZ nalezy wykonac do 31 grudnia 2019 r.

II.WARUNKI SZCZEGOLOWE ZAKRESU PRAC PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
WYMIENIONYCH W SOPZ:

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia sg opisane ponizej oznaczeniami
BUDYNEK I
BUDYNEK II

e DOT. BUDYNKU I Opracowanie ,Planu ochrony nieruchomosci” (dalej zwany ,Planem
Ochrony Nieruchomosci”) dla budynku I dotyczacy terendw zewnetrznych, stacji
transformatorowej (w tym 70 miejsc parkingowych) o powierzchni 4.400,45 m2,
ochrona wewnatrz obiektu dla CNMW o powierzchni netto 5.184,1 m2, oraz TIT o
powierzchni netto 1.314,46 powierzchnia tarasu dachowego 938,88 m2 w tym
dostepna dla TIT 639,37 i techniczna dla CNMW 299, 51.

(obiekt uzytkowany bedzie przez dwie Instytucje w proporcjach 63%:37%, wewngtrz
20%:80%.

DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II

e Catodobowa ochrona budynku I oraz budynku II poprzez system kamer
zamontowanych na budynku II z mozliwoscig podgladu w budynku I.

e Catodobowa ochrona fizyczna 0séb i mienia oraz Nieruchomosci oraz przeciwdziatanie
zagrozeniom, przez koncesjonowanego Wykonawce w oparciu 0 postanowienia Ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie oséb i mienia (Dz. U. z 2005 r. Nr 145 poz. 1221
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ze zm.) budynku, realizowane zgodnie z opracowanym przez Wykonawce ,Planem
ochrony nieruchomosci”. W ramach catodobowej ochrony fizycznej oséb, mienia i
Nieruchomosci oraz przeciwdziatanie zagrozeniom Wykonawca zobowigzany bedzie do:

[y

utrzymania catodobowego posterunku statego;

DOT. BUDYNKU II utrzymywanie catodobowego posterunku weryfikujgc obraz
w budynku I z kamer zamontowanych na budynku II;

okresowego patrolowania stref wymagajacych szczegdlnej ochrony, wewnatrz i
na zewngtrz Budynku I oraz Budynku II;

DOT. BUDYNKU I oraz BUDYNKU II dozorowania sygnatow przekazywanych
przez system elektronicznej kontroli dostepu, telewizji przemystowej, systemu
ochrony p.poz. itp. ,Plan ochrony nieruchomosci” zostanie opracowany przez
Wykonawce i przedstawiony do odbioru przez Zamawiajgcego — w ciggu 7 dni
od dnia podpisania umowy. ,Plan ochrony nieruchomosci” powinien zawierac
jako minimum:

a. Opis charakteru dziatalnosci CNMW;

b. Opis charakteru dziatalnosci TIT;

c. Wyniki analizy stanu potencjalnych zagrozen i aktualnego stanu
bezpieczenstwa jednostek;
Ocene aktualnego stanu ochrony jednostek;

Dane dotyczace zabezpieczen technicznych;
Zasady organizacji i wykonywania ochrony jednostek;
Obowigzujgce zataczniki do planu ochrony, w przypadku kiedy wymagaé
bedg tego wzgledy ochrony;

Harmonogram okresowych szkolen dla pracownikéw ochrony

»Plan ochrony nieruchomosci” wymaga pisemnego zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca na swoj koszt zamontuje elektroniczny system dozoru pracownikéw
ochrony Active Guard w wyznaczonych przez Zamawiajgcego punktach
kontrolnych, na terenie budynku jak réwniez na terenie do niego przylegtym.
Zamawiajgcy bedzie miat peten wglad on-line do systemu dozoru pracy
pracownikéw ochrony. Po zakonczeniu realizacji przedmiotu Zamoéwienia system
nie przechodzi na wlasnos¢ Zamawiajgcego.

Wykonawca musi prowadzi¢ zarejestrowang dziatalnos¢ w zakresie ustug
ochrony osOb i mienia na podstawie koncesji okreslajacej zakres i forme
prowadzenia tych ustug, w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie 0séb i mienia (Dz. U. z 2005 r. Nr 145, poz. 1221, ze zm.) Wymada si€,
aby w odniesieniu do ustug objetych Zamodwieniem Wykonawca wdrozyt i
skutecznie realizowat w ramach prowadzonej dziatalnosci system zapewnienia
jakosci w zakresie ustug ochrony oséb i mienia, oparty na odpowiednich normach
europejskich tj PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001, PN-N 18001, na ktdre to
normy Zamawiajgcy posiada wazne certyfikaty.

Wykonawca musi posiada¢ wyodrebniony pion ochrony, ktory czuwa nad
jakoscig $wiadczonych ustug dokonujac kontroli miedzy innymi poprzez
mobilnych pracownikdéw nadzoru sprawujacych kontrole w trybie catodobowym,
poruszajacy sie w oznakowanych samochodach wyposazonych w gps dajgcym
mozliwos¢ kontroli sprawowania nadzoru nad ustugg, dokonujgcy kontrole
chronionego obiektu w sposob niezapowiedziany.

Kazdy z pracownikow musi posiadaé zaswiadczenie o niekaralnosci,
przeszkolenie BHP, badania lekarskie oraz przeszkolenie w zakresie udzielania
pierwszej pomocy.

T e@moao
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9. Wykonawca wyposazy dwie windy w system kamer.

DOT. BUDYNKU I.
Calodobowa ochrona fizyczna osob i mienia oraz obiektu polegac bedzie
m.in. na:

natychmiastowym reagowaniu na wszelkie (réwniez telefoniczne) zgtoszenia
zagrozenia 0sob lub obiektu;

zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikom, interesantom i gosciom;

ochronie przed napadem, wiamaniem, penetracja osob niepozadanych, kradzieza,
atakami wandalizmu, terroryzmu itp.;

w przypadku jakichkolwiek zagrozen niezwtoczne powiadamianiu upowaznionego
pracownika Zamawiajgcego, Policji, Strazy Pozarnej i innych stuzb oraz
wspotdziatanie z ww. w celu zapewnienia prawidtowej ochrony;

zapewnieniu wsparcia grupy interwencyjnej w przypadku dziatan wymagajacych
wzmocnienia ochrony stacjonarnej w czasie nie dtuzszym niz 5 minut od chwili
otrzymania zgtoszenia w dzien tj. w godz. 6:00 do 22:00 oraz w czasie nie dtuzszym
niz 5 minut od chwili otrzymania zgtoszenia w nocy tj. w godz. 22:01 do 5:59.

DOT. BUDYNKU II Opracowanie ,Planu ochrony nieruchomosci” (dalej zwany
,Planem Ochrony Nieruchomosci”) dla budynku II dotyczacy terendw zewnetrznych,
(w tym 18 miejsc parkingowych) tereny utwardzone o powierzchni 223,8 m2, ochrona
wewnatrz obiektu dla CNMW o powierzchni 1.317,24 m?

DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II. Glowne obowigzki Wykonawcy w
zakresie realizacji niniejszego zamowienia:

skierowanie statych zespotéw pracownikéw ochrony przewidzianych do realizacji
zamowienia bedgcych kwalifikowanymi pracownikami ochrony.

planowanie zadan dla podlegtych pracownikéw ochrony;

sprawowanie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan stuzby ochrony;

zadbanie o to aby personel ochrony w czasie pracy w poszczegolnych jednostkach
byt wyposazony w jednolity ubidr tj. mundur lub biatg koszulg, ciemny krawat i
garnitur w ciemnym kolorze z widocznymi nan elementami identyfikujgcymi nazwe
firmy Wykonawcy (logo CNMW), oraz petne czarne obuwie;

wzor ubioru musi by¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego;

wyposazenie pracownikow w niezbedny sprzet przymusu bezposredniego oraz
srodki tacznosci z centralg;

dbato$¢ o dyscypline pracy i schludny wyglad zewnetrzny podlegtych pracownikéw
ochrony;

DOT. BUDYNKU I okresowe kilkukrotne kontrolowanie przez patrol/zatoge
interwencyjng w godzinach pomiedzy 22.00 a 6.00, ktéra to bedzie odbijata swoja
obecno$¢ przy pomocy Active Guard.

zapewnienie jednej grupy interwencyjnej, zdolnej dotrzeC do obiektu w czasie nie
dtuzszym niz 5 minut od chwili otrzymania zgtoszenia w dzien tj. w godz. 6:00 do
22:00 oraz w czasie nie dtuzszym niz 5 minut od chwili otrzymania zgtoszenia w
nocy tj. w godz. 22:01 do 5:59.

DOT. BUDYNKU I kontrola on line pracownikéw przy pomocy Active Guard
przeprowadzanie regularnych szkolen okresowych dla pracownikéw ochrony,
zgodnie z Planem Ochrony Obiektu.

Zamawiajgcy wymaga, aby podczas realizacji Umowy osoby wykonujgce pracg
pracownika ochrony legitymowaty sie wpisem do ewidencji Kwalifikowanych
Pracownikdéw Ochrony oraz posiadaniem Legitymaciji.
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Pracownicy ochrony muszg posiada¢ umiejetno$¢ postugiwania sie jezykiem
angielskim w stopniu podstawowym.

. Glowne obowigzki pracownikow Wykonawcy dla BUDYNKU I oraz BUDYNKU
II:

niedopuszczenie do wejscia na teren chronionego obiektu oséb nieuprawnionych i
bedacych pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych;

podejmowanie niezbednych interwencji w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad
bezpieczenstwa ochranianych oséb i mienia;

przeciwdziatanie zaistnieniu potencjalnych zagrozen zewnetrznych i wewnetrznych;
sprawne dziatanie w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowych i petna wspdtpraca
z przedstawicielami Struktury Zarzadzania Kryzysowego Zamawiajgcego;

kontroli ruchu osobowo-materiatowego wewnatrz i na zewngtrz obiektu oraz
podejmowaniu dziatan w przypadku jego naruszenia w tym obstugi systemu
antykradziezowego (bramki);

wydawanie i przyjmowanie kluczy i kart do systemu kontroli dostepu do
pomieszczen oraz ich ochrona, w tym prowadzenie ksigzki ewidencji wydawania
Kluczy i kart;

sprawdzanie stanu bezpieczestwa obiektu i pomieszczen pod katem
nienariiszalnnéei zamkniec;

czytelne prowadzenie dokumentacji stuzby ochrony:

a) prowadzenie ksigzki dyzuru,

b) prowadzenie rejestru kluczy i kart w budynku

c) powadzenie ksigzki usterek na obiekcie

d) prowadzenie ksigzki przepustek (osob wchodzacych i wychodzacych)
przestrzeganie dyscypliny pracy oraz wtasciwej prezencji;

egzekwowanie od o0s6b przebywajgcych na terenie obiektéw przepisow
porzadkowych p.poz. itp.
obchdd obiektu i sprawdzanie go po godzinach pracy obiektu oraz w dni, w ktorych
obiekt pozostaje zamkniety:

a) sprawdzanie czy pozamykane sg okna,

b) sprawdzanie czy zakrecona jest woda,

c) sprawdzanie czy pogaszone sg $wiatta,

d) sprawdzanie czy na terenie obiektu nie przebywajg osoby, ktore nie majg do

tego uprawnien,

zamykanie i otwieranie drzwi wejsciowych itp.;

przygotowywanie comiesiecznych raportdw na draftach materiatow otrzymanych od
Zleceniodawcy i dostarcza¢ dokumenty Zamawiajacemu do kazdego ostatniego dnia
miesigca;

przygotowywanie comiesiecznych planéw pracy na kolejny miesigc i dostarczac
dokument Zamawiajgcemu do kazdego ostatniego dnia miesigca.

niezwtoczne reagowanie na zgtoszenia elektronicznych systemoéw sygnalizacyjnych i
wizualizacji (w szczegdlnosci p.poz) oraz na zauwazone zdarzenia mogace miec
wplyw na wystapienie strat w mieniu (zalanie pomieszczen, uszkodzenia oswietlenia,
uszkodzenia zamkoéw, drzwi, przecieki itp.). Szczegétowy sposdb reagowania
zostanie okreslony w ,Planie ochrony obiektu”;

kontroli Recznych Ostrzegaczy Pozarowych oraz kontrola  wszystkich
nieuzasadnionych uzy¢ powyzszych urzadzen (do ujawnienia personaliow osoby
dokonujacej nieuzasadnionego uzycia wigcznie);
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4. Szczegotowe obowigzki pracownikéw ochrony dia BUDYNKU I w formie statej
ochrony od 1.01.2019 do 31.12.2019 roku.

Ochrona bedzie odbywata sie poprzez nastepujgce stanowiska:

— specjalista p-poz — pracownik z uprawnieniami specjalisty ds. p-poz , koniecznos¢
utrzymywania statego kontaktu z kierownictwem obiektu. W czasie pracy sprawuje
kontrole bezpieczenstwa na pietrach dot. CNMW.

— pracownik monitoringu/ dowddca obiektu - pracownik kwalifikowany i praktyka
obstugi urzadzen i systeméw monitorujgcych na podobnym obiekcie, stuzba
catodobowa w pomieszczeniu monitoringu CNMW.

— recepcjonista - pracownik kwalifikowany, praktyka w zakresie komunikacji
miedzyludzkiej oraz obstugi urzadzen i programow elektronicznych. W czasie pracy
obiektu sprawuje takze kontrole bezpieczenstwa na pigtrach CNMW. Utrzymywanie
statego kontaktu z pracownikiem monitoringu/dowddcg obiektu i wykonywanie zadan
zlecanych przez kierownictwo obiektu CNMW w tym m.in. obstuge windy dla oséb
niepetnosprawnych, szatni, sprawdzanie biletéw za pomocg palmtopa itp.;

— pracownik ochrony - pracownik kwalifikowany. W czasie pracy obiektu sprawuje
kontrole bezpieczenstwa na pietrach CNMW. Pomoc w sprawdzaniu biletéw za pomoca
palmtopa.

5. Szczegotowe obowigzki pracownikow ochrony dla BUDYNKU II w formie statej
ochrony od 1.01.2019 do 31.12.2018 roku.

Ochrona bedzie odbywata sie poprzez nastepujgce stanowiska:

— pracownik ochrony - pracownik kwalifikowany. W czasie pracy obiektu sprawuje
kontrole bezpieczenstwa na pietrach budynku. Pomoc w sprawdzaniu biletow za
pomocg palmtopa.

— DOT. BUDYNKU I oraz BUDYNKU II. Dodatkowa ochrona w przypadku
imprez, spotkan lub w innych szczegolnych przypadkach, itp.

o Oferent zobowigzany jest zapewni¢ taka liczbe oséb o odpowiednich
kwalifikacjach, ktéra zapewni ochrone 0séb i mienia zgodnie z warunkami SIWZ
i postanowieniami umowy.

o Grupa Interwencyjna — na zadanie;

o Zamawiajgcy zastrzega zmiany godzin pracy pracownikow ochrony.

6. ZADANIA PRACOWNIKOW OCHRONY DLA BUDYNKU I od a do d:

a. ZADANIA PRACOWNIKA MONITORINGU / ZADANIA DOWODCY OBIEKTU

CNMW

— petnienie stuzby i obserwacja powierzchni ekspozycyjnej i pracowni CNMW w
budynku w czasie godzin otwarcia Centrum i po jego zamknigciu,

— bezpoéredni nadzor i kontrola pracy wszystkich pracownikéw ochrony,

— utrzymywanie kontaktu z kierownictwem obiektu i ustalanie planow zabezpieczenia
imprez na dany dzien i dyslokacja stuzby w zaleznosci od potrzeb,

— ukfadanie grafikdw stuzb dla podlegtych pracownikéw,

— wydawanie decyzji odnosnie wezwania wsparcia Grupy Interwencyjnej,
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organizowanie wykonywania zadan przez pracownikéw podlegtej zmiany zgodnie z
dokumentacja ochronng obiektu — instrukcje, procedury, ksigzki obiektu,
dokonywanie obchoddw obiektu oraz instruowanie i kontrolowanie wykonywania
zadan przez pracownikow ochrony,

przeprowadzenie interwencji w zwigzku z zaistniatlymi zagrozeniami obiektu,
wydawanie wyposazenia pracownikom ochrony ( apteczki itp.) — zgodnie z
procedurami i instrukcjg,

prowadzenie dokumentacji ochronnej, biezgca ocena stanu zagrozenia jednostki na
podstawie obrazu z systemu CCTV,

dokonywanie inwentaryzacji przedmiotow przekazanych w uzytkowanie przez
Zamawiajgcego,

prowadzenie wszelkich dokumentow pomagajgcych w sprawnym dziataniu ochrony
zlecone przez Zleceniodawce,

petnienie obchododw przy uzyciu — active guard. Godziny i trasy zostang wyznaczone
przez Zamawiajgcego,

wykonywanie innych zadan zleconych przez Zleceniodawce,

nadzor i praca w monitoringu, w przypadku zaobserwowania zagrozen kierowanie
podlegtych pracownikéw ochrony w celu dokonania sprawdzenia i podjecia
skutecznych dziatan,

natychmiastowe reagowanie na wszelkie (rdwniez telefoniczne) zgtoszenia
zagrozenia 0sob lub obiektu,

zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom, interesantom i gosciom,

nadzor nad sprawnym dziataniem systemow,

biezgca obstuga sprzetu znajdujgcego sie w pomieszczeniu monitoringu,
prowadzenie dokumentacji ochronnej, biezg ca ocena stanu zagrozenia jednostki
na podstawie obrazu z systemu CCTV,

niezwtoczne informowanie wyznaczonych osob z kierownictwa Zleceniodawcy o
nieprawidtowosciach, awariach oraz okolicznosciach majgcych wplyw na
bezpieczenstwo chronionego obiektu zgodnie z instrukcjg wewnetrzng obiektu,
podejmowanie i koordynowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje szkod
powstatych w wyniku napadu, kradziezy, wfamania, zaktécenia porzadku
publicznego, pozaru, awarii instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i
zdarzen losowych,

wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem obiektu, zleconych
przez Zleceniodawce,

w godzinach wieczorowo-nocnych kontrola ruchu osobowego oraz prac
wykonywanych w obiekcie,

podejmowanie proby ugaszenia pozaru przy pomocy podrecznego sprzetu
gasniczego,

organizacja ewakuacji obiektu w przypadku zagrozenia pozarowego zgodnie z
instrukcjg przeciw pozarowg obiektu,

w przypadku ewakuacji obiektu, pracownik monitoringu zobowigzany jest do
udzielenia informacji na temat przebiegu akgji stuzbom ratowniczym,

podczas ewakuacji zaktada 26tta kamizelke,

udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg byc
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy,

niedopuszczenie do wejécia do czesci administracyjno-biurowej osdb
nieuprawnionych,

kontrola ruchu osobowo-materiatowego i prowadzenia stosownej dokumentacji
wydawanie i przyjmowanie kluczy i kart do pomieszczen i prowadzenie stosownej
dokumentacji ewidencjonujgcej ich wydawanie,

nadzdr nad ruchem pojazddw w obrebie parkingu,
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— przeciwdziatanie kradziezom, aktom wandalizmu i terrorystycznym, zakidcaniu
porzadku (pracownicy muszg przechodzi¢ odpowiednie szkolenia okresowe zgodnie
z planem ochrony),

— zapewnienie ochrony oséb i mienia przebywajgcych w obiekcie,

— w sytuacjach szczegdlnych, Scista wspotpraca z Policjg, Strazg Pozarng, Straza
Miejskg lub innymi stuzbami,

— petnienie obchoddw przy uzyciu — active guard. Godziny i trasy zostang wyznaczone
przez Zamawiajgcego.

— udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg byc
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy

b. ZADANIA SPECJALISTY P-POZ CNMW

— nadzorowanie pracy systemdw p-poz i kontrola zabezpieczenia przeciwpozarowego
przed rozpoczeciem pracy obiektu,

— petnienie stuzby i obserwacja powierzchni ekspozycyjnej i pracowni CNMW w budynku
W czasie godzin otwarcia Centrum,

— nadzor nad sprawnym dziataniem systemoéw przeciw pozarowych,

— dokonywanie regularnych obchodéw terenu obiektu pod katem zagrozen p-poz i o
stwierdzonych nieprawidtowosciach powiadamianie niezwtocznie dowédce obiektu,

— dokumentacja kontroli w ksigzce kontroli p-poz,
niezwtoczne podejmowanie dziatan ratowniczo — gasniczych w momencie powstania
zagrozenia,

— zgtaszanie do dyzurnego technicznego alarméw spowodowanych niepoprawnym
dziataniem systemu i kazdorazowe odnotowanie takich zdarzen w ksigzce dyzuru
ochrony ppoz,

— opinie dot. usytuowania elementow wystaw, ekspozycji a takze catej infrastruktury pod
katem zasad dot. p.poz,

— przeprowadzanie szkolen dla pracownikéw CNMW z zakresu: defibrylacji, ewakuacji itp.
(tematy wskazane przez Zamawiajgcego),

— dokonywanie odtgczen, wylgczen czesci systemu na polecenie uprawnionych osoéb i
kazdorazowe odnotowanie w ksigzce dyzuru ochrony ppoz. Takich odtgczen wraz ze
wskazaniem osoby wydajgcej stosowne polecenie,

— udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg by¢
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy

— biezaca kontrola wizualna stanu zabezpieczenia i przestrzegania przepiséw o ochronie
przeciwpozarowej catego obiektu, a w szczegdlnosci :

e droznos¢ przejsc, wyjsc i drég ewakuacyjnych,

stan techniczny urzadzen sygnalizacji pozaru.

stan techniczny statych urzadzen gasniczych ,

stan techniczny podrecznego sprzetu gasniczego,

przestrzegania przepisow Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego przez

wszystkie osoby zatrudnione w Centrum, odnotowywanie wszelkich uwag

odnosnie powyzszych punktow w ksigzce dyzur ochrony ppoz. i informowanie

o wszelkich niedociggnieciach osoby odpowiedzialnej po  stronie

Zamawiajgcego.

® o @ @

c. ZADANIA PROCOWNIKA OCHRONY RECEPCIONISTY CNMW
— udzielanie informacji odnosnie wystaw i miejsc odbywania sie poszczegdlnych
spotkan na terenie obiektu, ( znajomos¢ jezyka angielskiego),
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petnienie stuzby i obserwacja terenu przy recepcji, wejscia gtéwnego do budynku
W czasie godzin otwarcia Centrum,

obstuga windy dla oséb niepetnosprawnych,

pomoc przy kontroli biletéw palmtopem,

nadzér nad pomieszczeniem szatni i zabezpieczeniem powierzonego mienia,
kierowanie gosci w poszczegolne rejony i przekazywanie informacji stuzbom
odnosnie ruchu pieszego,

podejmowanie i koordynowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje szkdd
powstatych w wyniku napadu, kradziezy, wlamania, zaktdcenia porzadku
publicznego, pozaru, awarii instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i
zdarzen losowych,

wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem eksponatéw i obiektu,
zleconych przez Zleceniodawce,

udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg byc
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy,

obstuga telefoniczna i elektroniczna,

przekazywanie informacji do dowoddcy obiektu lun  dowddcy zmiany o
zaobserwowanych zagrozeniach,

petnienie obchoddw przy uzyciu — active guard. Godziny i trasy zostang wyznaczone
przez Zamawiajgcego,

petnienie stuzby i obserwacja terenu korytarzy na poszczegolnych kondygnacjach
budynku w czasie godzin otwarcia Centrum,

w godz. nocnych kontrola zabezpieczenia p-poz i zabezpieczen technicznych
pomieszczen.

ZADANIA PRACOWNIKA OCHRONY CNMW

petnienie stuzby i obserwacja powierzchni ekspozycyjnej i pracowni CNMW z
wytaczeniem parteru w budynku w czasie godzin otwarcia Centrum,

udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg byc
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy),

przeciwdziatanie kradziezom, aktom wandalizmu i terrorystycznym, zaktocaniu
porzadku (pracownicy muszg przechodzi¢ odpowiednie szkolenia okresowe zgodnie
z planem ochrony),

zapewnienie ochrony oséb i mienia przebywajgcych w obiekcie,

podejmowanie i koordynowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje szkod
powstatych w wyniku napadu, kradziezy, wtamania, zaktocenia porzadku
publicznego, pozaru, awarii instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i
zdarzen losowych,

wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczefistwem eksponatéw i obiektu,
zleconych przez Zleceniodawce,

uruchamianie eksponatu "Rzeka" w soboty i niedziele po odpowiednim
przeszkoleniu przez pracownikéw Zamawiajacego,

udzielanie informacji gosciom i kierowanie gosci do recepcji w celu uzyskania
szczegotowych informacji odnosnie danych imprez na terenie obiektu,
przekazywanie informacji o zagrozeniach do dowodcy obiektu,

niedopuszczanie do przebywania na terenie 0sdb ktére swoim zachowaniem mogg
zakidcac tad i porzadek publiczny,

wspotpraca z pracownikiem monitoringu i recepcii,

podejmowanie interwencji w celu likwidacji konfliktdw i zagrozen,

realizowanie zadah zleconych przez dowddce i podczas jego nieobecnosci przez
pracownika monitoringu,
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— pelnienie stuzby i obserwacja terenu korytarzy na poszczegolnych kondygnacjach
budynku w czasie godzin otwarcia Centrum,

— w godz. nocnych kontrola zabezpieczenia p-poz i zabezpieczen technicznych
pomieszczen,

— petnienie obchodow przy uzyciu — active guard. Godziny i trasy zostang
wyznaczone przez Zamawiajgcego.

. ZADANIA PRACOWNIKQ'W OCHRONY DLA BUDYNKU II od listopada do
grudnia 2019:

ZADANIA PRACOWNIKA OCHRONY

— udzielanie informacji odnosnie wystaw i miejsc odbywania sie poszczegdlnych
spotkan na terenie obiektu, ( znajomosc¢ jezyka angielskiego),

— petlnienie stuzby i obserwacja terenu przy recepcji, wejscia gtéwnego do budynku
W czasie godzin otwarcia Centrum,

— pomoc przy kontroli biletdw palmtopem,

— nadzor nad pomieszczeniem szatni i zabezpieczeniem powierzonego mienia,

— kierowanie gosci w poszczegdlne rejony i przekazywanie informacji stuzbom
odnosnie ruchu pieszego,

— podejmowanie i koordynowanie dziatan majacych na celu minimalizacje szkdd
powstatych w wyniku napadu, kradziezy, witamania, zaktdcenia porzadku
publicznego, pozaru, awarii instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i
zdarzen losowych,

— wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczeristwem eksponatéw i obiektu,
zleconych przez Zleceniodawce,

— udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej (pracownicy ochrony muszg byc
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy,

— obstuga telefoniczna i elektroniczna,

— petnienie stuzby i obserwacja powierzchni ekspozycyjnej

— przeciwdziatanie kradziezom, aktom wandalizmu i terrorystycznym, zaktdcaniu
porzadku (pracownicy muszg przechodzi¢ odpowiednie szkolenia okresowe zgodnie
z planem ochrony),

— zapewnienie ochrony osob i mienia przebywajacych w obiekcie,

— podejmowanie i koordynowanie dziatan majacych na celu minimalizacje szkod
powstatych w wyniku napadu, kradziezy, wiamania, zaktocenia porzadku
publicznego, pozaru, awarii instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i
zdarzen losowych,

— wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem eksponatéw i obiektu,
zleconych przez Zleceniodawce,

— niedopuszczanie do przebywania na terenie 0sob ktdre swoim zachowaniem moga
zaktocac fad i porzadek publiczny,

— podejmowanie interwencji w celu likwidacji konfliktdw i zagrozen,
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7. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Wszyscy pracownicy muszg by¢ ubrani w odziez
stuzbowg dostosowang do posterunku tj. biata koszula, krawat, garnitur z logo CNMW i
napisem Ochrona w miejscach publicznych, gdzie istnieje kontakt ze zwiedzajgcym lub
firmami zewnetrznymi lub stroje bojowe w patrolach zewnetrznych. Stroje muszg byc
dostosowane do warunkéw pogodowych. Stroje musi zaakceptowac Zamawiajacy.

8. DOT. BUDYNKU I Dowddca ochrony / pracownik monitoringu musi by¢ wyposazony w
telefon komdrkowy w celu utatwienia kontaktu z Zamawiajgcym.

9. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Pracownicy Ochrony muszg by¢ wyposazeni w
urzgdzenia radiotelefoniczne w celu zapewnienia statego kontaktu i komunikacji. Wszelkie
wyposazenie wynikajace z zapewniania odpowiednich warunkow BHP pracownikéw
ochrony musi zostac¢ dostarczone przez Wykonawce (np. szafki ubraniowe, wyposazenie
socjalne, apteczka itd.). Zamawiajgcy zapewnia pomieszczenie socjalne dla pracownikéw
ochrony i media.

10. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Wszyscy Pracownicy Ochrony muszg byc
wyposazeni w urzadzenia powiadomienia (piloty) antynapadowego.

11. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Wszyscy Pracownicy Ochrony muszg byc
wyposazeni w radiostacje na wydzielonym pasmie radiowym ze stuchawkami zausznymi

12. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II W pomieszczeniu monitoringu Wykonawca musi
udostepnic alkomat.

13. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dziatat
zgodnie z normami jakosciowymi tj. certyfikatem wg ISO 9001, ISO 14001, ISO 18001, a
podstawg do dziatania konieczny bedzie posiadany wazny certyfikat na powyzsze normy).

14. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ kontroli
deklarowanych urzadzen poprzez weryfikacje ich jakosci u Zamawiajgcego w szczegdlnosci
ich funkcjonowania i uzytkowania przez Zamawiajgcego w tym odczytéw raportéw w
czasie rzeczywistym raportdbw z obchodéw pracownikéw ochrony, systemoéw
bezpieczenstwa oraz dostepu zdalng do ilosci godzin ochrony z zesztego miesigca,
podgladem do faktur.

15. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Zamawiajacy wymaga aby pracownicy ochrony

$wiadczacy ustuge:

— wiek max. 45 lat

— doswiadczenie min 5 miesiecy w pracy w ochronie na obiekcie o podobnym profilu,

— Wykaz przeszkolonego personelu pod katem BHP, p poz, udzielenia pierwszej
pomocy, wraz z udokumentowaniem tych uprawnien poprzez przedstawienie
aktualnych zaswiadczen.

— byli sprawni fizycznie i psychicznie.

14. DOT. BUDYNKU I ORAZ BUDYNKU II Konwojowanie od 3 do 4 razy w miesigcu. Ceng
za konwojowanie nalezy wliczy¢ stawke za roboczogodzing do jednej jednostki
obliczeniowe;j.
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